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¢, Como adherirme?

Sigue paso a paso las instrucciones:

1 Ingresa a la siguiente liga para adherirte a la app SIGO GTO (Taxi):

https:/n9.cl/adhesionplataformasigogto, crea una cuenta con un

correo electronico valido y activo, dando clic en “;Aun no tiene
cuenta? Registrese Aqui.”

Sa.. .
- G@

Bienvenidas y bienvenidos al portal de

Adhesion en app SIGO GTO (TAXI)

Recuerde que para solicitar un tramite, es necesario estar registrado

Si ya se registro, inicie sesion con Correo Electrénico y contrasefia.

Correo electronico-

Or Contrasena - LN

Lemty -

ZAdn no tiene cuenta? Registrese aq

N

:Olvidaste tu cuenta? | ;Olvidaste tu contrasena?

8+ Inicia sesién con Google
Manual de usuario

&




2 A continuacion, se desplegara el aviso de privacidad; Iéelo y da
clic enaceptar.

3 Escribe tu correo electronico y una contrasefia que contenga al
menos una mayuscula, minuscula y un niumero, contando con un
minimo de 8 digitos. Da clic en Registrar.

- G@E"

4
Bienvenidas y bienvenidos al portal de

Adhesién en app SIGO GTO (TAXI)

Para registrarse establezca usted mismo un correo electrénico de uso personal y contrasefia.

Correo electrénico
@gmail.com

OT Contrasefia

.............. PN

.............. o

La contrasefia debe tener al menos 8 caracteres, al menos una mayuscula y al menos un

ndmero.
Sl ya tienes cuenta, Inicla sesién aqui

Y & &



Revisa la bandeja de entrada de tu correo electronico, donde te
enviaremos un cédigo de verificacidon, mismo que debes copiar y
pegar en la pantalla siguiente para validar la cuenta.

Nota: si no encuentras el correo, no olvides buscar también en la
carpeta de No deseados o SPAM.

nnnnnnnnnnnnn

KW55D7EU

s . iSeguro

Con %ueggs!

Bienvenidas y bienvenidos al portal de
Adhesién en ann SIGO GTO (TAXI])

Parates”  capture el cddigo de verificacién que se mandd a su correo.

Pre— gmailcom

Jeorianie

Correo electr
@gmail.c¢ KWS5D7EU

J
O Confirmar con‘

La contrasefia debe tener al menc iscula y al menos un

ndmero.

éNo recibf el cédigo de confirmacién? | Verlifica tu cédigo de confirmacion

&




5 Una vez verificado el cddigo, inicia sesion con el Correo
Electronico y la contrasena.

Bienvenidas y bienvenidos al portal de

Adhesion en app SIGO GTO (TAXI)

Recuerde que para solicitar un tramite, es necesario estar registrado

Si ya se registro, inicie sesion con Correo Electrénico y contrasefia.
Correo electrénico _
@gmail.com

Or Contrasefa

.............. N

ZAUN no tiene cuenta? Registrese aq

¢Olvidaste tu cuenta? | ;Olvidaste tu contrasefia?

8+ Inicia sesion con Google

Manual de usuario




Modulo “Mi Perfil”

A continuacién, se mostrara una ventana con seis modulos, se
iniciara el proceso en el recuadro “Mi perfil”.

R wimanos 2 escrisenos l!EEHIIIIIIII
©]
Mi perfFil Vehiculos Conductores
Solicitudes Citas Registros

g
T i€ >s
. LS

Al dar un clic en Mi Perfil, debes indicar si eres persona fisica o

moral.
-8
Mis Datos
Datos del propietario:
o Datos propletario e Datos de contact o
MoRaL

FISICA




Modulo “Mi Perfil”

En el caso de persona fisica, captura el CURP, RFC y Estado de
nacimiento del propietario; en ese momento se desplegara la
informacion contenida en el mismo.

Da clic en guardar.
Se mostrara la ventana con los apartados, se activara el primer

maodulo para iniciar el proceso de adhesidon como se muestra en la
imagen, con Mi perfil.

Mis Datos

Datos del propietario:

@ D:tos propietario @ o= ontact © ~roderad

s s
FISICA - a

& No conoce su CURP ?

1 Deberas llenar los siguientes campos con los datos del contacto:

Mis Datos

Datos del propietario:

. Datos propletario e Datos de contacto e Ap

ATARJEA - No. Interiol elefor

(

Al finalizar, da clic en guardar.

&




2 El sistema te preguntara si deseas agregar un representante legal.
Si tu respuesta es NO, podras continuar con el llenado.

.9
Mis Datos
Datos del propietario:
. Datos propletario . Datos de contacto e Apoderado
eDesea 7. <yl un representante legal?
S/ No X
3 En caso de querer agregar apoderado legal, selecciona la opcion
SI:
.9
Mis Datos
Datos del propietario:
. Datos propietario . Datos de contacto o Apoderado
_~<-03agregar un representante legal?
RV 4 No X
-




Al abrir esta ventana, se te solicitara llenar los datos del apoderado y
los dos testigos como a continuacion se muestra; debes tener a la
mano el CURP y numero de identificacion y RFC con homoclave, de

las tres personas.

Jo

Mis Datos

Datos del propietario:

@ osos opian

Persona representada: MAR

Datos representants

......

Si por error seleccionas la opcion de Sl y no deseas agregar un
apoderado legal. Selecciona en tu perfil el icono de inicio e ingresa
nuevamente a tu perfil.

O
o ﬁ ;
Mis Datos
rQ\ Mi perfil =
Datos del propietario: MAR
Om  Cambio de contrasefia
Datos propletarlo Datos de contacto
. . % Vehiculos
Persona representada: MAR
Conduct:
E.) salir

Datos representado:

Datos representante legal:




En caso de ser Persona Moral, en el Modulo “Mi Perfil”, da clic en
editar y llenar los datos.

Mi perFil Vehiculos Conductores
Solicitudes Citas Registros

1 Se iniciara con el llenado de todos los campos referente a la empresa
a registrar, como se muestra en la siguiente imagen.

2
Mis Datos
Datos del propietario: ¢ - }
@ oo o (2} (2}
— — — —
&)

openy




En el campo de Tipo de Persona, debes desplegar la pestana
para elegir Moral, registrar el RFC, Registro Estatal de
Contribuyentes, Razon Social, Fecha de creacion de la empresa,
seleccionar el estado en que te encuentras y por ultimo
seleccionar la ciudad en la que te encuentras.

Recuerda que los campos marcados con asterisco (*), son
obligatorios para poder continuar y Guardar.

—
Mis Datos
Datos del propietario: iA S.A. DE C.V.
. Dutos propeotark ° Dutos ()
[ ] L 1 C— 1
0
ET ' w ::'.Mw:““-,: a . 1.)"—4'»)\«11, rchwos ¢ Epcutvo r;",m 0 ruosas rodos @

o
cudadany

800 4

El sistema desplegara una nueva pantalla que te solicitara los datos
del Poder: Partido Judicial (desplegar la flecha de la derecha para
seleccionar el Estado), Numero de Notaria, Numero de Escritura
Publica, Notario (Nombre Completo del Notario sin abreviaturas, sin
acentos o signos) y la Fecha de Expedicion. También es necesario dar
clic en el botdn de agregar representante.

—————— 2o
Mis Datos
Datos del propietario: [ |
@ 0son propn ) (5]
Persona repi tada:[ 1
5 ]
=
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S

€ T PRUEZAS Registro de Transponte Privado - Registro de Transporte Privado

En el botobn de “Agregar representante”, el sistema arrojard una
ventana para llenar nuevos campos Yy donde registraras la CURP del
representante; en caso de no ser encontrado por la base de datos,

deberas registrarlo para poder continuar.

U, s—

Facha de nacimiento: 1975-09-03700:00:00

ccccc

Una vez ingresados los datos, el icono de guardar cambiara a color

verde; dar clic para continuar.

€ O PRUEBAS Registro de Transporte Privado - Registro de Transporte Privads o~ Q - o
R s scamRNs
—————. 2
Mis Datos
Datos del propietario: ¢ AS.A.DEC.V.
@ 0ox propetare @ 0wos o oo © Fosetron
Persona representada: ASA DECV.
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Modulo “Vehiculos”

1 Ingresa al moédulo “Vehiculos”; dar clic en “NUEVO VEHICULO”.

Mis vehiculos

Enseguida se te mostraran las opciones de busqueda, ya sea por
serie 0 numero de placas; elige la que gustes.

Busca tu veniculo por placas

-




El sistema te mostrara los datos del vehiculo registrado. Una vez
gue corrobores los datos y sean correctos, elige elige la opcion “Si”
para guardar el vehiculo.

° VOLVER

P

Busca tu vehiculo por placas

A6 Q

Verifica los datos de tu vehiculo

PRIMER 2023
2023-08-28 Aprobado
VERDE BLANCO GASOLINA

4 5

¢Deseas guardar este vehiculo?
Si/ No X

4 Se desplegara una ventana emergente que te pedira confirmar la
decision de agregar ese vehiculo.

Serie Placas

Busca tu vehiculo por placas

| A6t Q

¢Esta seguro de querer agregar este vehiculo?

Al presionar agregar quedara disponible para elegir en la
SO |c?tu8 gregarq P P 9




5 Una vez que confirmes aparecera otra ventana donde podras agregar
0 usar un representante legal si asi lo deseas. Dale clic en Crear
solicitud de adhesion.

Serie riacas

Busca tu vehiculo por placas

Placas: *

A6 Q

VeriFica los datos de tu vehiculo

Namero e/

Seleccione la casllla si desea usar un poder o representante legal para esta solicitud

mul U sar F\)e pres e n‘ta n‘te Le g a ] No cuentas con ningun poder o Representante Legal, ;Deseas afadir un poder o

Dansasentante Legal? da clic aqui

Crear Solicitud de adhesién

Taller: Numero de cilindros: Numero de pasajeros: Linea de vehiculo:

6 Una vez que diste clic, te aparecera la unidad agregada y te dara la
opcion de agregar un nuevo vehiculo o seguir en al Modulo de

Conductores.
-9
Mis vehiculos
VERDE BLANCO /‘
VERDE BLANCO V4




Moédulo “Conductores”

1 Ingresa al mdédulo “Conductores” y da clic en “NUEVO CONDUCTOR”.

Mis conductores

2 Dentro del sub médulo de “Tarjetdn”, ingresa el nUmero de tarjeton para
que despliegue los datos del mismo; captura el namero, tipo y la
vigencia de la licencia. Llena también los datos de contacto del

operador.

Tarietén

Busca tu conductor.nor nimero de tarjetén

HR Q

Verifica los datos de tu conductor

Numero de licencia: * Tipo de licencia: * v Vencimiento licencia: * &

Datos de contacto:

Ciudad de residencia* Calle Colonia * Cadigo Postal * No. Exterior * No. Interior




3 Una vez ingresados los datos de contacto, se desplegara el listado de
plataformas. Aqui debes seleccionar nuestra plataforma SIGO GTO.
Dar clic en guardar conductor.

Busca tu conductor por niUmero de tarjeton

GR Q

Verifica los datos de tu conductor

Datos de contacto:

CELAYA v No. Interior

com|

Plataformas

SIGO GTO O

4 Una vez ingresados los datos de contacto, da clic en Sl para
guardar conductor.

¢Deseas guaruar este conductor?
S/ No X




4 Se desplegara una ventana emergente que te pedird confirmar la
decision de agregar al conductor o conductora.

PLUS EJECUTIVO CELAYA O

| ¢Estd seguro de querer agregar este conductor?

Al presionar agregar quedara disponible para elegirenla
SO |cftu8 IR H P P 9

5 Da clic en guardar.

SERVICIO [m]
SERVICIO [m]
SERVICIO [m]
SIGO GTO
u

W

6 Te aparecera el o la conductora que agregaste y te dara la opcion de
afnadir a otra persona o seguir al Modulo de Mis Solicitudes.

Mis conductores

Vencimiento Licencia Fecha de nacimiento

HECTOR s 18 m

VOLVER SIGUIENTE °

S v & &




Modulo “Mis Solicitudes”

Para crear una solicitud, el usuario debera seleccionar el apartado de
“Mis solicitudes” y dar clic en “Anexar documentos” como se muestra
en la siguiente pantalla.

[ ] [ ] [ ]
Mis solicitudes CREAR SOLICITUD
SERVICIO DE ALQUILER SIN )
1 he a {{ /. Suk Doc! o) S
59 RUTA FLIA (PERSONA FiSICA) Adhesion en app SIGO GTO 07/03/2023 Subir Documento: /
590 izixli:i?izgéﬂfg;?“ Adhesién en app SIGO GTO 07/03/2023 Subir Documentos /‘ .
. Lo @

1 Deberas seleccionar en el boton de editar para poder seleccionar a
un conductor y da finalizar.

Exito
V Se agrego correctamente el sgmail. O
‘conductor v

Seleccione los conductores que seran asignados a esta solicitud

Conductores disponibles

HECTOR




Modulo “Solicitudes”

2 Una vez seleccionado al conductor de la unidad, el sistema te pedira
subir los siguientes documentos del Concesionario o Propietario:
1.- Solicitud de Adhesion a la Plataforma;
2.- INE.

v —
Para el registro de tu solicitud, favor de registrar la siguiente documentacion:
M

Documentos requeridos PROPIETARIO:
Solicitud firmada por el propletario. (;m(m" seleCCiOnar arChiVO N C

formato e PENDIENTE
Formatos y tamafio permitidos: pdf, Jpg, Jpeg, png, 20MB
Identificacion oficlal vigente ‘ Selecc|onar archlvo Nln...lec.
*INE , Pasaporte, Cédula profesional, Matricula consular PENDIENTE
Formatos y tamafio permitidos: pdf, Jpg, Jpeg, png, 20MB

Dentro del mismo modulo “Mis Solicitudes”, también deberas subir los
siguientes documentos del Conductor o Conductora:

1.- Licencia;

2.- Fotografia de rostro del conductor o conductora; y

3.- Constancia de NO antecedentes penales.

Documentos requeridos CONDUCTOR:
SIGIFREDO

Seleccionar archivo Ning(...onadc

PENDIENTE

Seleccionar archivo Ningd..onado = @

Ejempio de requisito

Seleccionar archivo Ningt...onado AEEE

= O

&




4 De igual forma, deberas agregar imagenes del vehiculo:
1.- Fotografia frontal;
2.- Fotografia lateral.

®)
Para el registro de tu solicitud, favor de registrar la siguiente documentacion:
PR ETA NI T VEHICULO
Documentos requeridos VEHICULO:
weleccionar archivo |Nin...cz T
Seleccionar archivo |Nin...lec. e
>

Da clic en finalizar para enviar la solicitud.

En el caso de ser persona moral o representante legal, ingresa el
Poder notarial.

LEGAL:

Seleccionar archivo Sin archivo..ccionados

o‘l




El sistema te mostrara el estado de la solicitud y a la brevedad
recibiras notificaciones sobre la solicitud.

Is solicitudes = s ()

Registro Vehicular del Servicio de Transporte Privado Recibidos x =)
Direccién General de Transporte 6 et
ESTIMADO USUARIO Para poder continuar con la validacion de tu cuenta de correo electronico utiliza nte codigo para completar el proceso de verificacion

Direccién General de Transporte ace 1 horal
Estimado usuario La cuenta de correo electr orrano@gmail.com es correcta y ha sido validada, ahora puedes conti con el registro. Da clic aqui para co

Direccion General de Transporte <serviciodetransporte@gu. t e % o«
Estimado usuario

La informacion registrada bajo el folio de solicitud DGT ha sido enviada exitosamente y se encuentra en proceso de validacion, a la brevedad recibiras nofificaciones sobre el estatus de tu solicitud.

Nombre del solicitante: MAR

Folio de solicitud: DGT

En caso de cualquier duda o aclaracién, favor de contactarnos a través de nuestro nimero de teléfono 4737334882 en la opcién 2, nuestro horario de atencién y servicio es de 8:30 a 16:00 horas.

 Responder ~ Reenviar

A=




591

590

Una vez aprobada la solicitud o subsanadas las observaciones, y
que haya cambiado el estatus a “Validada”, te llegara una
notificacion al correo electrénico proporcionado en el que se te
informara que tienes 5 dias naturales para agendar tu cita.

Mis solicitudes

SERVICIO DE ALQUILER SIN
dhesion en app SIGO GTO 07/03/2023 Validada D
RUTA FIJA (PERSONA FISICA)

SERVICIO DE ALQUILER SIN @
Adhesion en app SIGO GTO  07/03/2023 Subir Documentos y .
RUTA FIJA (PERSONA FISICA)

Resultado de revision de solicitud Recibidos x

gob.m:

Estimado usuario
La informacién proporcionada ha sido revisada y aceptada, a partir de este momento cuenta con 05 dias naturales para agendar la cita para tu tramite. Debes ingresar al sistema en el apartado de Solicitudes dando clic aqui para
continuar.

NOTA' Esta es una cuenta de correo institucional no monitoreado, favor de no responder. El horario de atencion y servicio es de 08:30 a 16:00 horas.




Citas

Ingresa nuevamente al portal y veras que el Médulo de Citas ya esta
habilitado.

1 Selecciona la opcion “Citas”

- =

Mi perFil Vehiculos

Conductores
[ i 4
Solicitudes Citas Registros

Ahi encontraras el apartado como se muestra en la siguiente
imagen donde dice que tu informacion ha sido validada y puedes
agendar la cita. Es necesario presionar el calendario para continuar.

Jo

Mis citas

Una vez que la solicitud sea revisada y aceptada, cuenta con 5 di

hesion en app SIGO GTO  No aplica




Te apareceran las Oficinas Regionales de la Direccion de Transporte
para que selecciones donde quieres ser atendido. Deberas presionar
el boton siguiente para continuar.

Agenda tu cita

Folio No. 591 Tramite:REGISTRO VEHICULO , Tipo: SERVICIO DE ALQUILER SIN RUTA FIJA (PERSONA FISICA) Placas:

@ screccionaMsauio © Sciccciona diay hora
LEON

GUANAJUATO LEON siLAO IRAPUATO
Teléfono: 4737334880 Teléfono: 4773299696 Teléfono: 4727220436 Teléfono: 4626241766
Seleccionar Selecclonar Seleccionar Selecclonar

Sin citas
[ J ® [ J Amplia disponibllidad

Poca disponibilidad

SAN MIGUEL DE ALLENDE CELAYA SALAMANCA
No hay disponibilidad
Teléfono: 4151204046 Teléfono: 4616120840 Teléfono: 4646483747
Seleccionar Seleccionar Seleccionar

° VOLVER SIGUIENTE °

4 Una vez seleccionado el modulo, es necesario elegir el dia y la hora
de tu preferencia. La siguiente imagen muestra la opcion “selecciona
el dia” en donde sera necesario dar clic en el calendario.

Agenda tu cita

Folio No. 591 Tramite:REGISTRO VEHICULO , Tipo: SERVICIO DE ALQUILER SIN RUTA FIJA (PERSONA FISICA) Placas:

Médulo seleccionado:

LEON




Te permitira seleccionar el dia para tu cita. Toma en cuenta la
disponibilidad de las fechas.

Circulo verde: amplia disponibilidad; circulo ambar: poca
disponibilidad. circulo rojo, no hay disponibilidad y circulo gris, sin
citas.

Agenda tu cita

Folio No. 591 Tramite:REGISTRO VEHIC
MAR 2023 v >

° Selecciona Médulo 0 Selecciona dia y hora

MAR
Selecciona el dia * = 7 ‘ ‘ 10 "
%

19 20 2 22 23 24 25

lel Poder Ejecutivo Siguenos en nuestras redes

,ﬁ'"\%
G % 26 27 28 29 30 31 [ @goblemogto
8.2 saminrd
. MR Annhiarmnanta

6 Una vez seleccionado el dia, es momento de elegir el horario en el
apartado “Agendar cita” como lo muestra la siguiente imagen:

Médulo seleccionado:

LEON

eteceion o Sin citas
9/3/2023 Amplia disponibilidad
Poca disponibilidad

R @ N hay disponibilidad
09:30

VY
10:30
1:00
| u redes
130
2ncién ciudadana 12:00
800 465 2486 Y

Nuestra sede




Terminado todo el proceso, debes presionar el boton “Agendar” para
concluir.

lAgenda tu cita

Folo No. 1754 Trame REGISTRO VEHICULD . Tipo: SERVICIO DE TRANSPORTE PRIVADO (PERSONA FISICA CON REPRESENTANTE LEGAL) Placas

@ seieccns oot Q-

Mddulo seleccionado:

GUANAJUATO

8 Una vez agendado saldra una ventana para que puedas descargar en
un archivo PDF los detalles de la cita.

Detalle_Cita 06/03/2023 01:33 p Adobe Acrobat Docu...

e verificacion fisica ° ®

® I
o I
o I
o I

- 0 p. M. cu... 5,239 KB
© en nuestras redes
- 0 a.m. \d Tall 6 B 7 nogto
@ mogto
i@gobiemogto

p: |AdS Obat Document




9 A tu correo eléctrico llegara un mensaje con los detalles de tu cita.

Direccion General de Transporte <serviciodetransporte@guanajuato.gob.mx>

Estimado usuario

T cita ha quedado agendada para el médulo ubicado en: BLVD. JUAN ALONSO DE TORRES #1315 int. LOCAL E29 Y E30; SAN JOSE DEL CONSUELO, de la siguiente manera
Fecha de la cita: 09/03/2023

Hora de la cita: 09:30 Horas

Deberas presentarte 10 minutos antes de la hora sefialada, con los documentos marcados como requisitos en tu solicitud, en original y copia.

NOTA: Esta es una cuenta de correo institucional no monitoreado, favor de no responder.
El horario de atencion y servicio es de 08:30 a 16:00 horas.

No olvides llevar todos tus documentos en original y copia para concluir
con tu registro.




